Zarzadzenie Nr 21/2011

Burmistrza Miasta i Gminy Lasin
z dnia 31 stycznia 2011 roku

w sprawie wprowadzenia w Urzedzie Miasta i Gminy w Lasinie Zasad Etyki
Pracownikow

| Na podstawie Standaréw kontroli zarzadczej w jednostkach sektora finanséw publicznych
wprowadzonych Komunikatem Nr 23 Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2009 r. zarzadzam

co nastgpuje:

§ 1.1. Pracownicy Urzedu Miasta i Gminy w Lasinie przyjmuja zbiér wartosci,
ktorymi beda si¢ kierowaé w codziennej pracy.

2.Prac¢ w Urzedzie Miasta i Gminy w Lasinie traktujemy jako stuzbe publiczna, ktorej
nadrzgdnym celem jest dobro wspdlnoty samorzadowej i ochrona interesu kazdego z jej
czlonkéw. Deklarujemy:

Dkierowaé si¢ uczciwoscia i bezinteresownoscia na kazdym etapie wykonywania

obowiazkow stuzbowych,

2)lojalnie i rzetelnie realizowacé cele wspdlnoty samorzadowej,

3)przedktada¢ dobro publiczne nad interesy wiasne i srodowiska,

4)sumiennie dazy¢ do jak najlepszych efektow swojej pracy,

S)poglebia¢ swoja wiedz¢ zawodowa celem kompetentnego i zgodnego z prawem

zalatwiania spraw interesantow,

6)zyczliwie 1 uprzejmie traktowaé kazdego interesanta przychodzacego do Urzedu

Miasta i Gminy oraz przekazywa¢ wyczerpujace, jasne i zrozumiate informacje dot.

jego sprawy,

Tutrzymywaé whasciwe stosunki migdzyludzkie w miejscu pracy i poza nim,

8)stuzy¢ radg i pomoca wspotpracownikom i podwiadnym,

9)doklada¢ wszelkich mozliwych staran aby podejmowane dziatania byly jawne,

zrozumiale i akceptowane przez interesantdw a takze wolne od podejrzen o

interesownos¢.

§2 .Z treScia niniejszych zasad mieszkancy Miasta i Gminy Lasin moga zapoznaé si¢
na stronie internetowej gminy: www.lasin.pl oraz siedzibie Urzedu.

§ 3.1.Sekretarz dokonuje przygotowanie przegladu i analizy wynikow stosowania sie
do przyjetych przez pracownikow Zasad Etyki, ktore okreslaja standardy zachowania sie
pracownikow Urzedu. ’

2. Zrédtem informacji w tym zakresie bgda dane uzyskane na podstawie
opracowywanej corocznie ankiety przegladu i monitoringu zasad etyki.

3. Ankieta bgdzie wypelniana wewngtrznie raz w roku przez pracownikow Urzedu w
terminie nie pdzniej niz do konca listopada danego roku.

4. Prowadzone beda takze badania w formie corocznie opracowywanej ankiety
badajacej wizerunek Urzedu Gminy i oczekiwania jego klientow. Ankieta bedzie
udostepniana mieszkancom oraz klientom Urzgedu. Ankieta bedzie przygotowywana
rokrocznie do konca marca danego roku a nastgpnie udostgpniana mieszkancom do
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wypelniania w terminie do konca listopada danego roku. Mieszkaricy beda oceniaé stopien
stosowania si¢ pracownikéw Urzedu do zapisow Zasad FEtyki oraz jako$¢ ustug
$wiadczonych przez urzednikow.

5.Ankiety zewnetrznej oceny urzedu dostepne beda przez caly badany okres
w biurach, na stronie internetowej Urzedu gdzie w kazdej chwili mieszkancy beda mogli
ja wypeli¢. Wypelnione ankiety bedzie mozna wystaé poczta lub pozostawié¢ w skrzynce na
ankiety w Urzedzie . Wypetnione formularze ankietowe oraz dane z ankiety zawieszonej na
stronie internetowej przekazane zostang nastgpnie do Sekretarza nie poZniej jednak niz do
konca listopada danego roku.

6.Wypelnione  ankiety  zostana  przekazane do  Sekretarza, ktéry do
korca grudnia kazdego roku dokona analizy wynikéw ankiet i sporzadzi raport z przegladu
i monitoringu. Wyniki zostana przekazane Burmistrzowi w terminie nie péZniej niz do kofica
grudnia kazdego roku.

7.Wnioski zawarte w raporcie z przegladu i monitoringu beda oméwione na spotkaniu
z pracownikami i wykorzystane do podjecia dziatan naprawczych. Sposéb wprowadzenia
dzialan naprawczych zostanie kazdorazowo okreslony przez Burmistrza.

8.Burmistrz  przekazuje wyniki raportu do publicznej wiadomosci poprzez
wywieszenie na tablicy ogloszen i strong internetowa Urzedu nie pézniej niz do korca marca
nastgpnego roku.

§ 7.Zasady Etyki Pracownikéw Urzedu Miasta i Gminy w Lasinie wehodza w zycie z
dniem 1 lutego 2011 roku.




