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HEJT

PODSTAWOWE ZASADY BEZPIECZENSTWA W SIECI

1.CZYM JEST HEJT?
Hejt to celowe, agresywne i obrazliwe dziatanie w Internecie, ktére uderza w konkretna osobe lub grupe przy uzyciu
stow, obrazow oraz technologii. Nie ogranicza sie tylko do tekstowych komentarzy. To kazde zachowanie w sieci, ktore ma
na celu ponizenie, osSmieszenie, zastraszenie lub zniszczenie czyjegos wizerunku.
Przyktadowe formy hejtu:
- cyberbulling - uporczywe, celowe i powtarzajgce sie nekanie, zastraszanie lub wysmiewanie konkretnej osoby przy
uzyciu, np. portali spotecznosciowych, komunikatoréw, SMS-ow.
- cyberstalking - uporczywe sledzenie, osaczanie i kontrolowanie ofiary w sieci.
- flaming - gwattowna, wulgarna ktétnia na forum lub czacie, majgca na celu obrazenie rozmoéwecy.
- doxxing - wyszukiwanie i publiczne udostepnianie prywatnych danych ofiary (np. adresu domowego, numeru telefonu,
miejsca pracy) bez jej zgody w celu wywotania nekania w swiecie realnym.

- trolling - celowe prowokowanie i osmieszanie innych uzytkownikow dla wtasnej rozryweki. t
- shaming (np. body shaming) - publiczne zawstydzanie i krytykowanie kogos, najczesciej ze wzgledu na wyglad lub
zachowanie.

- kradziez tozsamosci - zaktadanie fatszywych profili przy uzyciu zdje¢ i danych ofiary, aby ja skompromitowac.

- happy slapping - celowe sprowokowanie lub nagte zaatakowanie (np. pobicie lub spoliczkowanie) przypadkowej osoby
i nagraniu tego zdarzenia, aby upubliczni¢ materiat w sieci.

- mowa nienawisci (hate speech) - agresywne ataki wymierzone w cate grupy z powodu rasy, religii czy orientacji.

. ostracyzm - celowe ignorowanie, usuwanie lub blokowanie danej osoby z grup rowiesniczych w sieci (wykluczenie).
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2. SKUTKI HEJTU
Hejt niesie za sobg powazne i dfugofalowe konsekwencje, ktére bezposrednio uderzajg w zdrowie psychiczne i fizyczne,
relacje spoteczne oraz pozycje prawng sprawcy. Ataki nienawisci mogg prowadzi¢ do ciezkich zaburzen, a w skrajnych
przypadkach nawet wywotywac mysli samobdjcze.
Najczestsze skutki dla ofiary:
- spadek poczuciawtasnej wartosci: ofiary hejtu tracg pewnosc¢ siebie i zaczynajg wierzy¢ w negatywne opinie.
- zaburzenia nastroju i emocji: agresja stowna wywoftuje silny stres, stany lekowe oraz objawy depresyjne.
- izolacja spoteczna: osoby nekane czesto wycofujg sie z zycia towarzyskiego i relacji z bliskimi, czujgc wstyd oraz
bezradnosc.
- problemy psychosomatyczne: dtugotrwaty stres prowadzi do bezsennosci, zaburzen odzywiania oraz ciggtego
poczucia zagrozenia.
- trudnosci w edukacji i pracy: obnizona koncentracja i ciggte napiecie przektadajg sie na gorsze wyniki w nauce lub

spadek produktywnosci zawodowej.
zniszczenie reputacji: fatszywe plotki i materiaty deepfake mogg trwale zniszczyé wizerunek ofiary.

PAMIETAJ - hejt to nie tylko kwestia moralna, lecz coraz czesciej czyn
stanowiacy przestepstwo lub rodzacy skutki cywilnoprawne!
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1.0dpowiedzialno$¢ karna

zniestawienie/pomowienie (art. 212 KK) - rozpowszechnianie ktamstw i plotek, ktdre moga ponizy¢ kogos w opinii

publicznej lub narazi¢ na utrate zaufania. Grozi za to do roku wiezienia.

.- zniewazenie (art. 216 KK) - uzywanie wulgaryzmow, wyzywanie, oémieszanie i bezposrednie uderzanie w czyjgs
godnosé. Grozi za to grzywna, ograniczenie wolnosci lub pozbawienie wolnosci do 1 roku.

- grozby karalne (art. 190 KK) - kierowanie wobec innych oséb zapowiedzi popetnienia przestepstwa, ktore wywotujg
u ofiary obawe, ze zostang spetnione (np. pisanie komentarzy typu ,zabije cie”). Grozi za to do 2 lat wiezienia.

- mowa nienawisci (art. 2561 257 KK) - publiczne zniewazanie lub nawotywanie do nienawisci wobec konkretnej grupy
0s0b z powodu ich rasy, narodowosci, wyznania czy bezwyznaniowosci. Grozi za to do 3 lat wiezienia.

. stalking (uporczywe nekanie) (art. 190a KK) - celowe, powtarzalne i niechciane dziatanie wobec innej osoby, ktore

narusza jej prywatnosc¢ i wzbudza poczucie zagrozenia lub udreczenia. W podstawowym wymiarze grozi za to do 8 lat

wiezienia.
2. Odpowiedzialno$é cywilna za naruszenie débr osobistych (czes$¢, dobre imie, wizerunek, prywatnosc)
- art. 23124 KC. Ofiara moze zadac:

zadoscuczynienie finansowe - zaptata okreslonej sumy pieniedzy bezposrednio dla ofiary za doznang krzywde.
odszkodowanie - rekompensata za realne straty finansowe (np. utrata klientdw przez fatszywe opinie).
usuniecie skutkow naruszenia - najczesciej w formie publicznych przeprosin.

- zaniechanie dziatan - usuniecie obrazliwych wpiséw, zdjeé, filméw czy materiatéw deepfake.
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3. Ochrona przed hejtem \

o
Podejmij natychmiastowe kroki: ’ﬂ. /.

- nie odpowiadaj agresjg na agresje ®
- skorzystaj z funkcji ,,zablokuj” lub ,,zgt0$” na danym profilu spoteczno$ciowym /
 poinformuj rodzine lub bliskie zaufane osoby - nie bdj sie prosi¢ o pomoc!

- jezeli sprawa wykazuje znamiona przestepstwa:

o zabezpiecz dowody, np. zrob zrzut ekranu (screenshot), aby byta widoczna petna tre$¢, data i godzina oraz
koniecznie skopiuj i zapisz adres URL (link) do profilu sprawcy oraz konkretnego obrazliwego wpisu - sama nazwa
uzytkownika moze okazac¢ sie niewystarczajgca, gdyz profil mozna tatwo usungc¢ lub zmieni¢ nazwe.

o zgtos zdarzenie do organow scigania.

/adbaj o wigkszg prywatnosc¢ w sieci:

- warto przetgczyc swoje profile na prywatne, aby moc kontrolowac kto widzi Twoje publikacje.

- niektore platformy (np. Instagram, TikTok) umozliwiajg funkcje wytgczenia komentarzy, badz ukrywanie
komentarzy zawierajgcych obrazliwe tresci.

Wspieraj osoby dotkniete hejtem:
- napisz pozytywny komentarz jako przeciwwage hejtu.
« napisz wiadomos¢ prywatna.
- jezeli masz kontakt z osobg pokrzywdzong - porozmawiaj i pociesz ja w realu.
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Skorzystaj z profesjonalnej pomocy bezptatnie:
- Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy: 116 111 \
- Telefon dla Rodzicow i Nauczycieli w sprawie bezpieczeristwa dzieci: 800 100 100
- Telefon Zaufania dla Osdb Dorostych w kryzysie emocjonalnym: 116 123
- dyzurnet.pl (NASK) - punkt przyjmowania zgtoszen o nielegalnych i szkodliwych tresciach w Internecie

(szczegolnie cyberprzemoc i materiaty przedstawiajgce seksualne wykorzystywanie dzieci). /

4. Sharenting

Publikujgc zdjecia i filmy swoich dzieci w sieci (tzw. sharenting), nieSwiadomie dostarczasz materiatu,
ktory rowiesnicy lub cyberprzestepcy mogg wykorzystac do tworzenia memow, przerdbek i rakania W

pozniejszych latach zycia dziecka. \
@ ® AN
Zanim wrzucisz kolejny post, pomysl, czy to zdjecie nie zawstydzi Twojego dziecka w przysztosci.

Dowiedz sie, jak chroni¢ prywatnosc¢ swojej rodziny i nie narazaj wtasnego dziecka na brutalny hejt.

O
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Wiecej o sharentingu: https://cyber3.pl/2026/03/17/sharenting-a-rodo-jak-chronic-prywatnosc-dzieci-w-
internecie/

Inne:
https://www.doering-partnerzy.pl/jak-chronic-dziecko-przed-zagrozeniami-w-sieci-przewodnik-dla-
swiadomych-rodzicow/

https://www.doering-partnerzy.pl/sztuczna-inteligentna-a-ochrona-prywatnosci-uzytkownikow/
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